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FEDERACION ESPANOLA AND SANTO JACOBED 2021

Logrofio 22 de marzo de 2021

Queridos amigos,

El 16 de marzo, tras ser recibidos por la Directora General de la Guardia Civil, D@ Maria Gdmez Gamez, se
firmo un procedimiento operativo de colaboracion entre esta benemérita institucion y la Federacion
Espafiola de Asociaciones de Amigos del Camino de Santiago cuya finalidad es promover diversas
actividades orientadas a proteger y ofrecer mas confianza y seguridad al peregrino en los distintos
itinerarios del Camino de Santiago.

Hemos rubricado el acuerdo el Director Adjunto Operativo de la Guardia Civil, el Teniente General D. Pablo
Salas Moreno, y yo, como Presidente de la Federacion Espanola de Asociaciones de Amigos del Camino de
Santiago.

El Aflo Santo Xacobeo servira para renovar la denominacion que recibe la Guardia Civil como Guardian en
el Camino mediante la colaboracion existente entre la Asociacion de Municipios del Camino de Santiago
(AMCS) francés y la Federacion Espafiola de Asociaciones de Amigos del Camino de Santiago (FEAACS).

Ademas de la presencia fisica de los agentes en las rutas jacobeas, la Guardia Civil intensificara su
presencia virtual mediante la potenciacion de la aplicacion ALERTCOPS del Ministerio del Interior.
Mediante su descarga, el peregrino/usuario podra activar la funcion Guardian Benemérito, que le
proporcionara servicios tales como, una atencion 24horas/7dias desde los centros operativos de servicio,
recepcion de alertas de seguridad geolocalizadas en tiempo real, asi como la posibilidad de contactar con

el teléfono 062, todo ello en un entorno disponible en 7 idiomas. Igualmente, los
peregrinos recibirdn mensajes aleatorios con consejos de seguridad en funcién a su geoposicionamiento.

Esta previsto, asimismo, que ALERTCOPS se incorpore a las APPs gestionadas por el Instituto Geografico
Nacional y las de la Federacion Espaiiola.

La Guardia Civil proporciona el nicleo fundamental de la proteccion al peregrino y del Camino; este afio
el dispositivo se amplia a mas de 4.000 kildbmetros que comprenden las rutas jacobeas (Caminos de
Galicia, Caminos del Centro-Via de la Plata, Caminos del Norte y el Camino Mozarabe), que complementan
las otras rutas tradicionales e histdricas, como el Camino Francés. Aunque el teléfono de atencion a
peregrinos estara disponible en todo el territorio nacional.

En este Afo Santo Xacobeo, la Guardia Civil impulsara la mejora de la actuacion y calidad en la prestacion
del servicio mediante el despliegue de un elemento novedoso como son las Oficinas Mdviles de Atencion al
Peregrino (OMAP). Estas oficinas se encontraran en lugares y eventos de especial afluencia de peregrinos,
tanto nacionales como extranjeros, en los lugares fronterizos habra, en dichas oficinas mdviles, miembros
de la Gendarmeria francesa o de la Guardia Nacional portuguesa.

Saludos cordiales

Luis Gutierrez Perrino



